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On Bilgilendirme

MADDE 1 SATICI BIiLGILERI

MADDE 1.1 — SATICI

Unvani : Sportteks Tekstil Ticaret ve Sanayi Limited Sirketi

Adres : Esentepe Mahallesi Ozipek sok. no 12 / 1 Kartal - Istanbul

Telefon : +90 (533) 7717073

MADDE 1.2 - ALICI

Musteri olarak https://doubledouble.co/ aligveris sitesine lye olan kisi. Uye olurken kullanilan adres ve
iletisim bilgileri esas alinir.

MADDE 2 SATISA KONU URUNUN OZELLIKLERI

Mal ya da hizmetlerin temel 6zellikleri https://doubledouble.co/ adresinde yer almaktadir. Uriinlin temel
Ozelliklerini, urunun yer aldigi sayfada inceleyebilirsiniz.

Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve vaatler giincelleme yapilana
ve degistirilene kadar gegerlidir. Sureli olarak ilan edilen fiyatlar ise belirtilen siire sonuna kadar
gecerlidir.

Malin/ Uriinin/ Hizmetin tiirli, miktari, marka/modeli, rengi, adedi, satis bedeli, ddeme sekli, siparisin
sonlandigi andaki bilgilerden olugmaktadir.

Uriin sevkiyat masrafi olan kargo Ucreti, licretsiz kargo igin belirtilen satin alim miktarinin altinda ise
ALICI tarafindan édenecektir ve iade edilmez.

MADDE 3 GENEL HUKUMLER

3.1) ALICI, https://doubledouble.co/ internet sitesinde sézlesme konusu Urlinin temel nitelikleri, satis
fiyati ve 6deme sekli ile teslimata iligskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda
gerekli teyidi verdigini beyan eder. ALICI; bu On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmekle,
mesafeli s6zlesmelerin akdinden 6nce, SATICI tarafindan ALICl'ya verilmesi gereken adres, siparisi
verilen Urlnlere ait temel 6zellikler, Grtnlerin vergiler dahil fiyati, 5deme ve teslimat bilgilerini de dogru
ve eksiksiz olarak edindigini teyid etmis olur.

3.2) Sozlesme konusu Urlin, yasal 30 gunlik sltreyi agsmamak kosulu ile her bir Grln igin ALICI'nin
yerlesim yerinin uzakhgina bagl olarak internet sitesinde yer 6n bilgiler icinde agiklanan sire icinde
ALICI veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim edilir.

3.3) Kargo firmasinin, Griini ALICI'ya teslimi asamasinda karsilasacagi her tiirli sorun nedeniyle,
siparisi verilen trtnin ALICl'ya teslim edilememesinden dolayi SATICI sorumlu tutulamaz.

3.4) SATICI, s6zlesme konusu Uriiniin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.

3.5) SATICI, s6zlesmeden dogan ifa yikimliliginin suresi dolmadan ALICI’yi bilgilendirmek ve agikga
onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkl bir Griin tedarik edebilir.

3.6) SATICI, siparis konusu Urlin veya hizmetin yerine getiriimesinin imkansizlasmasi halinde sézlesme
konusu yukumlultklerini yerine getiremezse, bu durumu, sézlesmeden dogan ifa yakimluligunuin
suresi dolmadan tiketiciye bildirir ve 10 glnlik sire i¢cinde toplam bedeli ALICI'ya iade eder.

3.7) Urliniin teslimati igin isbu On Bilgilendirme Formunun elektronik ortamda teyid edilmesi sarttir.
Herhangi bir nedenle Urin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI Grinin
teslimi yukimluluginden kurtulmus kabul edilir.


https://doubledouble.co/

3.8) Urliniin tesliminden sonra ALICI'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir
sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka veya finans
kurulusun Uriin bedelini SATICI'ya 6dememesi halinde, ALICI kendisine teslim edilmis olmasi kaydiyla
Urtint 3 glin iginde SATICl'ya iade etmek zorundadir. Bu takdirde nakliye giderleri ALICl'ya aittir.

3.9) SATICI micbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulagimin kesilmesi gibi
olaganusti durumlar nedeni ile s6zlesme konusu Urlnd siresi iginde teslim edemez ise, durumu
ALICl'ya bildirmekle yukimladir. Bu takdirde ALICI siparisin iptal edilmesini, s6zlesme konusu Urinin
varsa emsali ile degistiriimesini ve/veya teslimat stresinin engelleyici durumun ortadan kalkmasina
kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI'nin siparisi iptal etmesi halinde 6dedigi tutar 10
gln iginde kendisine nakden ve defaten 6denir. ALICI’nin kredi karti ile yaptigi 6demelerde ise, triin
tutari, siparisin ALICI tarafindan iptal edilmesinden sonra 7 gun igerisinde ilgili bankaya iade edilir. Bu
tutarin bankaya iadesinden sonra ALICI hesaplarina yansimasi tamamen banka islem sureci ile ilgili
oldugundan, ALICI, olasi gecikmeler igin SATICI'nin herhangi bir sekilde miidahalede bulunmasinin
mumkin olamayacagini ve SATICI tarafindan kredi kartina iade edilen tutarin banka tarafindan ALICI
hesabina yansitilmasinin ortalama 2 ile 3 haftayi bulabilecegini simdiden kabul etmektedir.

MADDE 4 CAYMA HAKKI

ALICI; mal satisina iliskin mesafeli sézlesmelerde, Urinin kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/
kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (ondért) gun igerisinde higbir hukuki ve cezai sorumluluk
Ustlenmeksizin ve higbir gerekge gdstermeksizin mali reddederek sézlesmeden cayma hakkini
kullanabilir. Hizmet sunumuna iliskin mesafeli sézlesmelerde ise, bu slire s6zlesmenin imzalandigi
tarihte baslar. Cayma hakki stiresi sona ermeden dnce, tlketicinin onayi ile hizmetin ifasina baglanan
hizmet s6zlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Cayma hakkinin kullanimindan kaynaklanan
masraflar SATICI ya aittir.

Cayma hakkinin kullanilmasi igin 14 glnlik sure iginde SATICl'ya iadeli taahh(tll posta, faks veya
eposta ile yazih bildirimde bulunulmasi ve Grtiniin 5. madde hikimleri gergevesinde kullaniimamis
olmasi sarttir. Bu hakkin kullaniimasi halinde,

a) 3. kisiye veya ALICI'ya teslim edilen Griiniin faturasi, (iade edilmek istenen Griinin faturasi kurumsal
ise, iade ederken kurumun duzenlemis oldugu iade faturasi ile birlikte gonderiimesi gerekmektedir.
Faturasi kurumlar adina diizenlenen siparis iadeleri IADE FATURASI kesilmedigi takdirde
tamamlanamayacaktir.)

b) iade formu,

c) iade edilecek urlnlerin kutusu, ambalaji ile birlikte eksiksiz ve hasarsiz olarak teslim edilmesi
gerekmektedir.

d) SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulagsmasinda itibaren en ge¢ 10 gunlik stire igerisinde toplam
bedeli ve aliciyi borg altina sokan belgeleri ALICI'ya iade etmek ve 20 glnlik slre igerisinde mali iade
almakla yukimlidar.

e) ALICI'nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle malin degerinde bir azalma olursa veya iade
imkansizlasirsa ALICI kusuru oraninda SATICI'nin zararlarini tazmin etmekle yakimltdur.

f) Cayma hakkinin kullaniimasi nedeniyle SATICI tarafindan diizenlenen kampanya limit tutarinin altina
distlmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim miktari iptal edilir.

g) Cayma hakki nedeniyle iade edilen Griintin saticiya geri génderilirken 6denenen kargo bedeli yurtici
siparislerinde SATICI tarafindan yurtdisi siparislerinde ALICI tarafindan karsilanacaktir.

h) SATICI riin satarken ALICI'dan tahsil ettigi kargo Gcretini iade etmez.

MADDE 5 CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

ALICI'nin istekleri veya agikga onun kKisisel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan, kisisel kullanim
icin alinmis ve hijyen/saglik acisindan , iade alindiginda 3nci sahislara satisi uygun olmayan Grtnlerin



(6rnek ; ic gamasiri, sityen, kilot boxer, slip vb) iadesi yénetmelik geredi mimkin degildir.

isbu On Bilgilendirmenin uygulanmasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanh@inca ilan edilen degere kadar
ALICI'nin mal veya hizmeti satin aldigi ve ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiketici Hakem Heyetleri
ile TUketici Mahkemeleri yetkilidir.

SATICI sikayet ve itirazlari konusunda basvurularini, T.C. Sanayi Ve Ticaret Bakanhgi tarafindan her yil
Aralik ayinda belirlenen parasal sinirlar dahilinde mal veya hizmeti satin aldigi veya ikametgahinin
bulundugu yerdeki tiiketici sorunlari hakem heyetine veya tiketici mahkemesine yapabilir. Parasal
sinira iligkin bilgiler asagidadir:

1/1/2012 tarihinden itibaren gecgerli olmak Uzere:

a) 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un degisik 22 nci maddesinin 5 ve 6 nci
fikrasindaki tiiketici sorunlari hakem heyetlerinin kararlarinin baglayici olacagina iligkin tst veya tiketici
mahkemelerinde delil olacagina iligkin alt parasal sinir 1.161,67 TL,

b) 1/8/2003 tarihli ve 25186 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan Tiketici Sorunlari Hakem Heyetleri
Yoénetmeligi’'nin 5 inci maddesinin Gglncu fikrasinda, blytksehir statistinde bulunan illerde faaliyet
gOsteren il hakem heyetlerinin uyusmazliklara bakmakla gorevli ve yetkili olmalarina iliskin alt parasal
sinir 3.032,65 TL'dir.

isbu On Bilgilendirme ticari amaglarla yapilmaktadir.



